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1. Соответствие информации о деятельности организации, размещенной на официаль-

ном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

ее содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами 

(протокол № 4): 

№ п. Индикатор 
Алгоритм определения фактиче-

ского объема информации на сайте 

Балл 

(1; 0,5 

или 0) 

I. Основные сведения 

1 

Информация о полном и сокращенном (при 

наличии)наименовании образовательной органи-

зации 

1 – информация представлена; 

0 – информация отсутствует 

1 

2 
Информация о дате создания образовательной 

организации 
1 

3 

Информация об учредителе (учредителях) обра-

зовательной организации, о наименовании пред-

ставительств и филиалов образовательной орга-

низации (при наличии) (в том числе, находя-

щихся за пределами Российской Федерации) 

1 

4 

Информация о месте нахождения образователь-

ной организации, ее представительств и филиа-

лов (при наличии) 

1 

5 

Информация о режиме и графике работы образо-

вательной организации, ее представительств и 

филиалов (при наличии) 

1 

6 

Информация об адресах официальных сайтов 

представительств и филиалов образовательной 

организации (при наличии) или страницах в ин-

формационно-телекоммуникационной сети «Ин-

тернет» 

1 

7 

Информация о контактных телефонах и об адре-

сахэлектронной почты образовательной органи-

зации, еепредставительств и филиалов (при 

наличии) 

1 – информация представлена в полном 

объеме (указаны контактный(е) теле-

фон(ы) и адрес(а) электронной почты); 

0,5 – информация представлена ча-

стично (указаны контактный(е) теле-

фон(ы) или адрес(а) электронной по-

чты); 

0 – информация отсутствует 

1 

8 

Информация о местах осуществления образова-

тельной деятельности, в том числе сведения об 

адресах мест осуществления образовательной 

деятельности, которые в соответствии с частью 4 

статьи 91 Федерального закона от 29 декабря 

2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской  

Федерации»  не  включаются в соответствую-

щую запись в реестре лицензий на осуществле-

ние образовательной деятельности 

1 – информация представлена в полном 

объеме (по всем сотрудникам); 

0,5 – информация представлена ча-

стично (не по всем местам осуществле-

ния образовательной деятельности или 

не в полном объеме в соответствии 

с требованиями столбца 2; 

0 – информация отсутствует 

1 

II. Структура и органы управления образовательной организацией 



 

 

2 

№ п. Индикатор 
Алгоритм определения фактиче-

ского объема информации на сайте 

Балл 

(1; 0,5 

или 0) 

I. Основные сведения 

9 

Информация о структуре и об органах управле-

ния образовательной организации (в том числе: 

наименование структурных подразделений (ор-

ганов управления); фамилии, имена, отчества 

(при наличии) и должности руководителей 

структурных подразделений; места нахождения 

структурных подразделений (органов управле-

ния) образовательной организации (при нали-

чии); адреса официальных сайтов в сети «Интер-

нет» структурных подразделений (при наличии); 

адреса электронной почты структурных подраз-

делений (органов управления) образовательной 

организации (при наличии) 

1 – информация представлена 

в полном объеме; 

0,5 – информация представлена ча-

стично (отсутствует информация хотя 

бы об одном структурном подразделе-

нии или требуемая в столбце 2 инфор-

мация представлена не в полном объ-

еме); 

0 – информация отсутствует 

1 

10 

Сведения о наличии положений о структурных 

подразделениях (об органах управления) с при-

ложением указанных положений в виде элек-

тронных документов, подписанных простой 

электронной подписью в соответствии с Феде-

ральным законом от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ 

«Об электронной подписи» 

1 – информация представлена в полном 

объеме; 

0,5 – информация представлена ча-

стично (отсутствует информация хотя 

бы об одном структурном подразделе-

нии или требуемая в столбце 2 инфор-

мация представлена не в полном объ-

еме); 

0 – информация отсутствует 

1 

III. Образование 

11 

Лицензия на осуществление образовательной де-

ятельности (выписка из реестра лицензий на осу-

ществление образовательной деятельности) 

1 – информация представлена в полном 

объеме (с приложениями к лицензии); 

0,5 – представлена лицензия на осу-

ществление образовательной деятель-

ности (без приложений); 

0 – информация отсутствует 

1 

Информация о реализуемых образовательных программах, в том числе о реализуемых адаптированных 

образовательных программах (при наличии), с указанием в отношении каждой образовательной про-

граммы информации: 

12 О реализуемых уровнях образования 1 – информация представлена; 

0,5 – информация представлена ча-

стично; 

0 – информация отсутствует 

1 

13 О нормативных сроках обучения 1 

14 
О языка(х), на котором(ых) осуществляется об-

разование (обучение) 
1 

Информация об описании образовательной программы с приложением образовательной программы в 

форме электронного документа или в виде активных ссылок, непосредственный переход по которым поз-

воляет получить доступ к страницам сайта образовательной организации, содержащим информацию, в том 

числе: 

15 
Об учебном плане с приложением его в виде 

электронного документа 
1 – информация представлена в полном 

объеме (в виде электронного доку-

мента); 

0,5 – информация в виде электронного 

документа представлена частично; 

0 – информация отсутствует 

1 

16 

Об аннотации к рабочим программам дисциплин 

(по каждому учебному предмету, курсу, дисци-

плине (модулю), практики, в составе образова-

тельной программы) с приложением рабочих 

программ в виде электронного документа 

1 

17 
О календарном учебном графике с приложением 

его в виде электронного документа 
1 
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№ п. Индикатор 
Алгоритм определения фактиче-

ского объема информации на сайте 

Балл 

(1; 0,5 

или 0) 

I. Основные сведения 

18 

О методических и иных документах, разработан-

ных образовательной организацией для обеспе-

чения образовательного процесса, а также рабо-

чей программы воспитания и календарного 

плана воспитательной работы, включаемых в ос-

новные образовательные программы в соответ-

ствии с частью 1 статьи 12.1 Федерального за-

кона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образо-

вании в Российской Федерации», в виде элек-

тронного документа 

1 

Информация о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам, в том числе:  

19 Об общей численности обучающихся 

1 – информация представлена; 

0 – информация отсутствует 

1 

20 

О численности обучающихся за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, бюджетов 

субъектов Российской Федерации, местных бюд-

жетов и по договорам об образовании, заключае-

мых при приеме на обучение за счет средств фи-

зических и (или) юридических лиц (в том числе с 

выделением численности обучающихся, являю-

щихся иностранными гражданами) 

1 

IV. Образовательные стандарты и требования 

21 

Информация о федеральных государственных 

образовательных стандартах, федеральных госу-

дарственных требованиях, об образовательных 

стандартах и самостоятельно устанавливаемых 

требованиях (при их наличии) 

1 – информация представлена 

в полном объеме (информация о феде-

ральных государственных 

образовательных стандартах и об обра-

зовательных стандартах с приложе-

нием (ссылками); 

0,5 – представлена информация без 

приложений; 

0 – информация отсутствует 

1 

V. Руководство. Педагогический (научно-педагогический) состав 

22 

Информация о руководителе образовательной 

организации, его заместителях, руководителях 

филиалов, представительств образовательной ор-

ганизации (при их наличии), в том числе: фами-

лия, имя, отчество (при наличии) руководителя, 

его заместителей; должность руководителя, его 

заместителей; контактные телефоны; адресаэлек-

тронной почты 

1 – информация представлена в полном 

объеме (по всем педагогическим работ-

никам); 

0,5 – информация представлена ча-

стично (не по всем педагогическим ра-

ботникам или не 

в полном объеме в соответствии с тре-

бованиями столбца 2); 

1 



 

 

4 

№ п. Индикатор 
Алгоритм определения фактиче-

ского объема информации на сайте 

Балл 

(1; 0,5 

или 0) 

I. Основные сведения 

23 

Информация о персональном составе педагоги-

ческих работников с указанием уровня образова-

ния, квалификации и опыта работы, в том числе: 

фамилия, имя, отчество (при наличии) педагоги-

ческого работника; занимаемая должность 

(должности); преподаваемые учебные предметы, 

курсы, дисциплины (модули); уровень (уровни) 

профессионального образования с указанием 

наименования направления подготовки и (или) 

специальности, в том числе научной, и квалифи-

кации; ученая степень (при наличии); ученое зва-

ние (при наличии); сведения о повышении ква-

лификации (за последние 3 года); сведения о 

профессиональной переподготовке (при нали-

чии); сведения о продолжительности опыта (лет) 

работы в профессиональной сфере, соответству-

ющей образовательной деятельности по реализа-

ции учебных предметов, курсов, дисциплин (мо-

дулей); наименование общеобразовательной про-

граммы (общеобразовательных программ), код и 

наименование профессии, специальности (специ-

альностей), направления (направлений) подго-

товки или укрупненной группы профессий, спе-

циальностей и направлений подготовки профес-

сиональной образовательной программы выс-

шего образования по программам бакалавриата, 

программам специалитета, программам маги-

стратуры, программам ординатуры и програм-

мам ассистентуры-стажировки, шифр и наимено-

вание области науки, группы научных специаль-

ностей, научной специальности программы (про-

грамм) подготовки научных и научно- педагоги-

ческих кадров в аспирантуре (адъюнктуре), в ре-

ализации которых участвует педагогический ра-

ботник 

0 – информация отсутствует 

1 

VI. Материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного процесса 

24 

Информация о материально-техническом обес-

печении образовательной деятельности (в том 

числе о наличии оборудованных учебных каби-

нетов, объектов для проведения практических за-

нятий, библиотек, объектов спорта, средств обу-

чения и воспитания, в том числе приспособлен-

ных для использования инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья) 

1 – информация представлена в полном 

объеме; 

0,5 – информация представлена ча-

стично (не в полном объеме в соответ-

ствии с требованиями столбца 2); 

0 – информация отсутствует 

1 

25 

Информация об условиях питания обучающихся, 

в том числе инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностямиздоровья 

1 

26 

Информация об условиях охраны здоровья обу-

чающихся, в том числе инвалидов и лиц сограни-

ченными возможностями здоровья 

1 
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№ п. Индикатор 
Алгоритм определения фактиче-

ского объема информации на сайте 

Балл 

(1; 0,5 

или 0) 

I. Основные сведения 

27 

Информация о доступе к информационным си-

стемам и информационно-телекоммуникацион-

ным сетям, в том числе приспособленным для 

использования инвалидамии лицами с ограни-

ченными возможностями здоровья 

1 

28 

Информация об электронных образовательных 

ресурсах, к которым обеспечивается доступ обу-

чающихся, в том числе приспособленных для ис-

пользования инвалидамии лицами с ограничен-

ными возможностями здоровья 

1 

29 

Информация об обеспечении доступа в здания 

образовательной организации инвалидов и лицс 

ограниченными возможностями здоровья 

1 

30 

Информация о наличии специальных техниче-

ских средств обучения коллективного и индиви-

дуального пользования для инвалидов и лиц с 

ограниченнымивозможностями здоровья 

1 

VII. Доступная среда 

Информация о специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья, в том числе: 

31 

О специально оборудованных учебных кабине-

тах, объектов для проведения практических заня-

тий, библиотек, объектов спорта, средств обуче-

ния и воспитания, приспособленных для исполь-

зования инвалидами и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

1 – информация представлена в полном 

объеме; 

0,5 – информация представлена ча-

стично (не в полном объеме в соответ-

ствии с требованиями столбца 2); 

0 – информация отсутствует 

1 

32 
Об обеспечении беспрепятственного доступа в 

здания образовательной организации 
1 

33 О специальных условиях питания 1 

34 О специальных условиях охраны здоровья 1 

35 

О доступе к информационным системам и ин-

формационно-телекоммуникационным сетям, 

приспособленным для использования инвали-

дами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья 

1 

36 

Об электронных образовательных ресурсах, к ко-

торым обеспечивается доступ инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья 

1 

37 

О наличии специальных технических средств 

обучения коллективного и индивидуального 

пользования 

1 

38 
О наличии условий для беспрепятственного до-

ступа в общежитие, интернат 
1 

39 

О количестве жилых помещений в общежитии, 

интернате, приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ограниченными возмож-

ностями здоровья 

1 

VIII. Международное сотрудничество 

40 

Информация о заключенных и планируемых к 

заключению договорах с иностранными и (или) 

международными организациями по вопросам 

образования 

1 – информация представлена; 

0 – информация отсутствует 
1 
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№ п. Индикатор 
Алгоритм определения фактиче-

ского объема информации на сайте 

Балл 

(1; 0,5 

или 0) 

I. Основные сведения 

41 
Информация о международной аккредитации об-

разовательных программ (при наличии) 
1 

IX. Вакантные места для приема (перевода) обучающихся 

42 

Информация о количестве вакантных мест для 

приема (перевода) по каждой образовательной 

программе, профессии, специальности, направ-

лению подготовки (на места, финансируемые за 

счет бюджетных ассигнований федерального 

бюджета, бюджетов субъектов Российской Феде-

рации, местных бюджетов, по договорам об об-

разовании за счет средств физических и (или) 

юридических лиц) 

1 – информация представлена в полном 

объеме по всем образовательным про-

граммам; 

0,5 – информация представлена ча-

стично (отсутствует информация хотя 

бы по одной образовательной про-

грамме, профессии, специальности, 

направлению подготовки); 

0 – информация отсутствует 

1 

X. Стипендии и меры поддержки обучающихся 

43 

Информация о наличии общежития, интерната, в 

том числе приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ограниченными возмож-

ностями здоровья, а также о количестве жилых 

помещений в общежитии, интернате для иного-

родних обучающихся,формировании платы за 

проживание в общежитии 

1 – информация представлена; 

0 – информация отсутствует 
1 

XI. Финансово-хозяйственная деятельность 

44 

Информация об объеме образовательной дея-

тельности, финансовое обеспечение которой осу-

ществляется за счет бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, бюджетов субъектов 

Российской Федерации, местных бюджетов, по 

договорам об образовании за счет средствфизи-

ческих и (или) юридических лиц 

1 – информация представлена; 

0 – информация отсутствует 

1 

45 
Информация о поступлении финансовых и мате-

риальных средств по итогам финансового года 
1 

46 
Информация о расходовании финансовых и ма-

териальных средств по итогам финансового года 
1 

47 

Копия плана финансово-хозяйственной деятель-

ности образовательной  организации,  утвер-

жденного в установленном законодательством 

Российской Федерации порядке, или бюджетной 

сметы образовательной организации 

1 

XII. Платные образовательные услуги 

48 

Документ о порядке оказания платных образова-

тельных услуг, в том числе образец договора об 

оказании платных образовательных услуг, доку-

мент об утверждении стоимости обучения по 

каждой образовательной программе 

1 – информация представлена в полном 

объеме; 

0,5 – отсутствует один из указанных 

документов: образец договора об ока-

зании платных 

образовательных услуг или документ 

об утверждении стоимости обучения 

по каждой 

образовательной программе; 

0 – информация отсутствует 

1 
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№ п. Индикатор 
Алгоритм определения фактиче-

ского объема информации на сайте 

Балл 

(1; 0,5 

или 0) 

I. Основные сведения 

49 

Документ об установлении размера платы, взи-

маемой с родителей (законных представителей) 

за присмотр и уход детьми, осваивающими обра-

зовательные программы дошкольного образова-

ния в организациях, осуществляющих образова-

тельную деятельность, за содержание детей в об-

разовательной организации, реализующей обра-

зовательные программы начального общего, ос-

новного общего или среднего общего образова-

ния, если в такой образовательной организации 

созданы условия для проживания обучающихся 

в интернате, либо за осуществление присмотра и 

ухода за детьми в группах продленного дня в об-

разовательной организации, реализующей обра-

зовательные программыначального общего, ос-

новного общего или среднего общего образова-

ния 

1 – информация представлена; 

0 – информация отсутствует 
1 

XIII. Документы 

50 Отчет о результатах самообследования 
1 – информация представлена; 

0 – информация отсутствует 
1 

Документы (в виде копий) 

51 Устав образовательной организации 
1 – информация представлена; 

0 – информация отсутствует 
1 

52 

Локальные нормативные акты, предусмотренные 

частью 2 статьи 30 Федерального закона от 29 

декабря 2012 г.№ 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации» (по основным вопросам 

организации и осуществления образовательной 

деятельности, в том числе регламентирующие 

правила приема обучающихся, режим занятий 

обучающихся, формы, периодичность и порядок 

текущего контроля успеваемости и промежуточ-

ной аттестации обучающихся, порядок и основа-

ния перевода, отчисления и восстановления обу-

чающихся, порядок оформления возникновения, 

приостановления и прекращения отношений 

междуобразовательной организацией и обучаю-

щимися и (или) родителями (законными предста-

вителями) несовершеннолетних обучающихся), а 

также правила внутреннего распорядка обучаю-

щихся, правила внутреннего трудового распо-

рядка и коллективныйдоговор (при наличии) 

1 – информация представлена 

в полном объеме (все указанные ло-

кальные акты); 

0,5 – информация представлена ча-

стично (отсутствует хотя бы один из 

актов, указанных в столбце 2); 

0 – информация отсутствует 

1 

53 

Предписания органов, осуществляющих госу-

дарственный контроль (надзор) в сфере образо-

вания, отчеты об исполнении таких предписаний 

(при наличии) 

1 – информация представлена в полном 

объеме; 

0,5 – при наличии предписания орга-

нов, осуществляющих 

государственный контроль (надзор) в 

сфере образования, отсутствует отчет 

об исполнении такого предписания; 

0 – информация отсутствует 

1 
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2. Наличие на официальном сайте организации информации о дистанционных спосо-

бах взаимодействия с получателями услуг и их функционирование (протокол 5): 

Параметры показателя оценки качества, подлежащие оценке 

Присутствует, функ-

ционирует – 1, 

Отсутствует - 0 

Присутствует, но не 

функционирует - 0 

- телефона; 1 

- электронной почты; 1 

- электронных сервисов (форма для подачи электронного обращения, получе-

ние консультации по оказываемым услугам); 

1 

- технической возможности выражения получателями образовательных услуг 

мнения о качестве оказания услуг (наличие анкеты для опроса граждан или 

гиперссылки на нее)  

1 

- раздела «Часто задаваемые вопросы» 1 

- Наличие альтернативной версии официального сайта организации для инва-

лидов по зрению 

1 

- Наличие раздела «Независимая оценка качества оказания услуг» на офици-

альном сайте образовательной организации 

1 

- Наличие в разделе «Независимая оценка качества оказания услуг» на офици-

альном сайте образовательной организации  

планов по итогам НОК в 2019 году 

1 

- Наличие в разделе «Независимая оценка качества оказания услуг» на офици-

альном сайте образовательной организации 

отчетов по реализации планов мероприятий по результатам НОК в 2019 году, 

реализованных в полном объеме (по состоянию 31.12.2022) 

* (за 2019, 2020, 2021 годы (до полной их реализации). В случае реализации 

плана в полном объеме, например, в 2019 году, отчеты о реализации планов за 

2020-2021 не размещаются 

1 

- Наличие гиперссылки (возможности перехода) на сайт bus.gov.ru с результа-

тами независимой оценки качества оказания услуг образовательными органи-

зациями 

1 

- Наличие кликабильного баннера с переходом на карточку образовательной 

организации сайта bus.gov.ru, на котором реализована возможность оставить 

отзыв гражданами о качестве услуг, предоставляемых образовательными орга-

низациями, с приглашением заинтересованных лиц воспользоваться предо-

ставленным ресурсом и принять участие в оценке деятельности образователь-

ных организаций  

0 

 


